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Disclaimer

본자료는정보제공 목적만을위하여롯데하이마트 주식회사(‘이하 롯데하이마트’)에 의하여 작성된것으로서, 본 자료에 기재된정보에대해서는

별도의 독립적인 확인 과정을 거치지 아니하였습니다. 롯데하이마트 및 계열회사, 그 임직원 및 자문사 등 롯데하이마트와 관련된 어떠한 자(이하 통칭

하여 ‘롯데하이마트 등’)도 본 자료에 포함된정보나의견의 공정성, 정확성 또는완결성과 관련해서는어떠한 진술또는보장도제공하지 아니하며,

본 자료에 포함된 정보에 대해 오해를 불러일으킬 수 있거나 본 자료의 이해를 위하여 함께 제공되어야 할 내용 누락이 전혀 없음을 보증하지 않습니다.

본자료의수령자(간접적으로 수령한 자를포함함. 이하 같음)는 본 자료의내용에 대하여독자적인조사와 평가를수행해야하며, 본 자료에 포함된

정보나의견의 공정성, 정확성 또는완결성에 관하여신뢰를하여서는 아니됩니다.

본 자료에포함된 정보는본자료제공당시의 상황에따라해석되어야 하며, 본 자료 제공이후별도의 통지없이변경될수있으나, 본 자료 제공

이후의중대한 변화를반영하도록업데이트 되지아니할것입니다. 롯데하이마트등은 고의또는과실여부를불문하고 본자료및그기재내용을

이용함으로써인하여발생하거나 기타본자료와관련하여발생하는 어떠한직접적또는 간접적인손해에대해서도 민∙형사상및행정상의 책임등

일체의 책임을 부담하지 아니합니다. 본 자료는 자본시장과 금융투자업에 관한 법률상 증권의 매수 또는 인수에 대한 청약의 권유를 구성하지 아니하며,

본 자료의어떠한 부분도본자료와관련된 어떠한계약, 약정 또는투자결정의 근거가되거나그와 관련하여신뢰되어서는 아니됩니다.

본 자료는 장래에 관한 롯데하이마트의 예측을 반영하는 정보를 포함하고 있을 수 있는 바, 이러한 예측정보는 롯데하이마트가 통제할 수 없는 미래에

관한가정들에 근거한것으로서관련예측 정보에의하여예정된 바와중대하게다른결과가 초래될위험및불확실성이 있습니다. 롯데하이마트는

예측정보와관련하여본자료제공이후에 발생하는새로운변경 사항을업데이트할의무를 부담하지아니합니다.
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1. 2Q Highlights

19.2Q                                    20.2Q

10,709 11,157 +4.2%

매출(억)

+51.1%

영업이익(억)

458
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[단위 : 억,%]

693

`

-

(464점) (459점)
19.2Q 20.2Q

16%

54%

9%
+1%p

-2%p

+1%p

-21%

10,709
11,157

21%

17%

52%

10%



20년 2분기 실적분석①

2. 2Q 실적분석
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[단위 : 억원]



`

20년 2분기 실적분석②

[단위 : 억원]

2. 2Q 실적분석

※ 구성비: 전체 매출 대비
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품목별매출비중및동향

2. 2Q 실적분석

4 / 22

``

영상가전

백색가전

IT가전

생활/주방가전

[단위 : 억원]

19.2Q 20.2Q

10,709
11,157

9%

54%

16%

21%

10%

52%

17%

21%



부채및차입금

2. 2Q 실적분석
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63%

59% 58%

51%

62%

78%

부채비율

7,200

6,500 6,500 6,300

5,000

7000

2015 2016 2017 2018 2019 '20.1H

`

[단위:억원] [단위:억원]

차입금



국내가전시장

※ 출처 : 통계청 ※ 출처 :  각 社 감사보고서 및 사업보고서

[단위 : 조]

3. 영업현황

CAGR 4.3%↑

[단위 : 조]

가전 통신(PC,모바일)

17.9 20.2 22.4 25.1 24.9 

19.9 
20.0 

21.4 
20.2 19.8 

9.4조
11.2조

14.1조

16.9조

20.3조

40.2조
43.8조

37.8조

45.3조 44.7조

2015 2016           2017 2018           2019

온라인 가전 및 통신

3.9 3.9 4.1 4.1 4.0

2.2 2.2
2.5 2.5 2.8

1.5 1.7
2.1

2.7 2.8
0.5

0.5

0.6

0.7
0.8

2015 2016 2017 2018 2019

롯데하이마트 삼성전자판매 하이프라자(LG) 전자랜드

10.1조

8.0조

CAGR 6.6%↑

8.4조

9.3조

10.4조

소비심리위축지속되며내구재인가전제품의소비이연여파에따라 19년국내 가전시장성장율 -1.3%하락 (온라인: +20%)

온라인가전시장의고성장에도불구하고오프라인가전전문점 4개사 5개년 CAGR +6.6% 신장하며시장방어

※ 출처 : 통계청 ※ 출처 : 각 社 감사보고서 및 사업보고서

[단위 : 조]
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236 231 229 230 226 218 235 239 255 258 274 283 305 322
359

436 440 457 462 463 466 

3. 영업현황

연도별점포및실적추이

-80
70 

240 

627 
752 728 

993 
1,188 1,196 

621 

1,819 

2,155 

2,521 

1,615 
1,848 

1,444 
1,602 

1,741 

2,075 
1,865 

1,099 
0.7

1.1

1.5
1.8 1.7 1.8

2.0 
2.2 2.3

2.5
2.7

3.1
3.4

3.2
3.5

3.8 3.9 3.9 
4.1 4.1 4.0 

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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3. 영업현황

롯데하이마트의경쟁력
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온라인과오프라인채널이모두강한 Home & Lifestyle Retailer

4. 사업전략
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4. 사업전략

온라인사업강화

15년 19년

19년15년
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온라인사업강화

4. 사업전략

2%
5%

7%
9%

12%

15%

'15 '16 '17 '18 '19

1만 4만 14만
46만

132만

186만

'20.1H
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[단위 : 점]

4. 사업전략

오프라인채널경쟁력강화

5

19

10

5
7 8

1 2
5 4

4

27

'15 '16 '17 '18 '19 '20(E)
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4. 사업전략

상품차별화운영

'15 '16 '17 '18 '19

※ 프리미엄 대형가전: TV(65＂↑ UHD, OLED), 냉장고(4도어, 양문형정수기), 
김치냉장고(400ℓ↑), 세탁기(19kg↑드럼)

※ 프리미엄 매장 : 메가스토어, 옴니스토어, 백화점, 월드타워
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기타



* 주요 주주현황·배당성향

롯데쇼핑

기관/개인

16.1%

외국인지분

국민연금 우리사주

※ [일회적 요인 제외 시]: 영업권 및 유형자산 손상 인식( 18년 526억, 19년 1,787억)

구 분 15년 16년 17년 18년 19년

당기순이익 1,066 1,214 1,484 855 - 999

총 배 당 금 102 118 437 401 236

배 당 성 향 9.5 9.7 29.4 47.0 -
[29.1%] [30.0%]

[단위: 억원, %]

0.7%
1.1%

2.7%
3.5% 3.2%
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※ 20년 6월 末 기준(단, 국민연금은 5/13일 기준)



* ESG·CSR
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 금융지원 : 동반성장펀드 500억 조성, 대금 현금지급

 판로지원 : 해외박람회참가비용지원, 온라인기획전진행

 역량강화 : 경영컨설팅지원, 임직원온/오프라인교육지원

 여성/아동대상당사업(業) 연계 CSR

-

 지역사회에공헌하는 CSR

-

 임직원참여봉사활동

-



* 이슈 및 전망

코로나이후전망

코로나로인해온라인침투율, 소비대체효과로인한여유자금, 新트렌드 가전및프리미엄상품매출증가

 '20년 2분기 역시 1분기에이어코로나로인한경기침체여파가지속되었으나으뜸효율가전환급제도등가전구매에대한

우호적인환경이조성되며당사의오프라인과온라인채널의동반매출증가가이루어졌습니다. 특히 코로나로언택트

소비가활성화됨에따라온라인채널일별트래픽이전년동기대비약 13% 가량 증가하였고, 온라인매출은약 30% 

고성장 하였습니다. 이에 따라당사매출은전년동기대비약 4.2% 증가(오프라인 +1.2%. 온라인 +30.0%)하였습니다. 

 '20년 2분기에는정부의긴급재난지원금지급, 해외여행및 외부활동자제로인한소비대체효과로여유자금이

증가하였습니다. 또한 국내소비지출회복을위한정부정책의일환으로으뜸효율가전환급제도의재원이증액됨에따라

프리미엄 1등급가전제품의수요가증가하기도하였습니다. 또한 가정내 체류시간의증가로집과관련된소비가

부각되며보복적소비, 프리미엄가전 구매가이어지는등가전구매에대한우호적인환경이조성되었습니다.  

 '20년 연간으로는코로나 19로 촉진된언택트소비의확산, 재택근무증가로인한 TV와 PC 수요의구조적증가와

인도어(indoor) 소비* 트랜드에따른 프리미엄가전의지속적인고성장세를예상해볼수 있으며, 언택트소비를

이끌어가는온라인채널의꾸준한매출성장세등으로 20년 연간으로실적개선을기대하고있습니다. 

* 코로나로 인해 외출 자제와 해외여행 불가, 재택근무로 집 안에 머무는 시간이 늘면서 가구나 가전제품처럼 집 안에서 사용하는 제품에 대한 소비를 늘리는 현상
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연간비중 분기별비중('18.3Q ~ '20.2Q)

* 품목별 매출비중

20% 22% 22% 23%

24% 21% 20% 20%

43% 45% 47% 47%

13% 12% 11% 10%

2016 2017 2018 2019

영상가전

백색가전

IT가전

생활/주방가전

: TV, 디지털컨버전스, 오디오 등

: 냉장고, 에어컨, 김치냉장고, 세탁기, 의류건조기, 의류관리기

: PC, 모바일 등

: 밥솥, 청소기, 전기/전자레인지, 안마의자, 제습기, 공기청정기, 선풍기, 리빙잡화, 주방ㆍ생활용품 등

26% 24% 21% 21% 20% 22% 24% 24%

24% 25%

16% 17% 16%
18% 19% 20%

40% 39%
54% 52% 54% 49% 45% 45%

10% 12% 9% 10% 10% 10% 12% 11%

2019 2020        2019      2020        2018       2019 2018       2019
1Q 2Q 3Q 4Q
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* 요약 손익계산서(분기)

[단위 : 억원]
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'19.1Q '19.2Q '19.3Q '19.4Q '20.1Q '20.2Q

구성비 yoy 구성비 yoy 구성비 yoy 구성비 yoy 구성비 yoy 구성비 yoy

  매출액 10,370 100% 8.9% 10,709 100% -1.5% 9,836 100% -11.6% 9,350 100% -2.6% 9,253 100% -10.8% 11,157 100% 4.2%

  매출이익 2,386 23.0% -1.0% 2,846 26.6% -4.3% 2,545 25.9% -15.8% 2,230 23.8% -4.0% 2,234 24.1% -6.4% 2,917 26.1% 2.5%

  영업관련비용 2,144 20.7% 7.4% 2,388 22.3% 3.6% 2,211 22.5% -6.9% 2,167 23.2% -0.9% 2,038 22.0% -4.9% 2,224 19.9% -6.8%

인건비 677 6.5% 11.4% 706 6.6% 7.6% 680 6.9% 2.8% 671 7.2% -0.3% 658 7.1% -2.8% 646 5.8% -8.4%

지급임차 94 0.9% -68.5% 78 0.7% -73.7% 77 0.8% -75.0% 76 0.8% -78.2% 61 0.7% -35.9% 66 0.6% -16.1%

감가상각 312 3.0% 157.6% 321 3.0% 167.4% 322 3.3% 169.1% 400 4.3% 241.2% 348 3.8% 11.7% 348 3.1% 8.3%

광고판촉비 172 1.7% 7.5% 178 1.7% -2.1% 158 1.6% -5.5% 163 1.7% -15.9% 148 1.6% -13.9% 105 0.9% -40.6%

지급수수료 469 4.5% 12.9% 492 4.6% 6.9% 469 4.8% -0.3% 473 5.1% 4.9% 448 4.8% -4.3% 500 4.5% 1.6%

운반비 236 2.3% 5.7% 248 2.3% -5.3% 262 2.7% -3.1% 260 2.8% -2.0% 233 2.5% -1.3% 256 2.3% 3.4%

설치비 65 0.6% 54.2% 241 2.2% 18.1% 134 1.4% -48.5% 23 0.2% -29.5% 39 0.4% -39.1% 192 1.7% -20.4%

기타고정 119 1.1% -6.4% 124 1.2% 0.1% 110 1.1% -8.7% 101 1.1% -4.7% 103 1.1% -13.7% 111 1.0% -10.4%

  영업이익 243 2.3% -41.3% 458 4.3% -31.5% 334 3.4% -48.4% 63 0.7% -52.9% 195 2.1% -19.6% 693 6.2% 51.1%

  세전순익 201 1.9% -48.7% 422 3.9% -35.2% 282 2.9% -55.5% -1,744 - 적자지속 148 1.6% -26.3% 569 5.1% 34.8%

  당기순익 154 1.5% -48.4% 321 3.0% -35.2% 215 2.2% -55.4% -1,689 - 적자지속 114 1.2% -26.1% 433 3.9% 34.8%

  점포수 464 0.4% 463 0.2% 465 0.4% 466 0.6% 469 1.1% 459 -0.9%

2020년

구분

2019년



* 요약 손익계산서(연간)

[단위 : 억원]

※ 2015~16년 : K-IFRS 1018호 회계기준(구 기준), 2017~19년 : K-IFRS 1115호 회계기준(신 기준)

2015년 2016년 2017년 2018년 2019년

구성비 yoy 구성비 yoy 구성비 yoy 구성비 yoy 구성비 yoy

  매출액 38,961 100% 3.8% 39,394 100% 1.1% 40,993 100% 4.1% 41,127 100% 0.3% 40,265 100% -2.1%

  매출이익 9,635 24.7% 4.0% 10,134 25.7% 5.2% 10,612 25.9% 4.7% 10,729 26.1% 1.1% 10,007 24.9% -6.7%

  영업관련비용 8,033 20.6% 2.7% 8,388 21.3% 4.4% 8,537 20.8% 1.8% 8,864 21.6% 3.8% 8,908 22.1% 0.5%

인건비 2,413 6.2% 2.3% 2,440 6.2% 1.1% 2,458 6.0% 0.7% 2,598 6.3% 5.7% 2,733 6.8% 5.2%

지급임차 1,219 3.1% 6.0% 1,232 3.1% 1.1% 1,253 3.1% 1.7% 1,253 3.0% 0.0% 325 0.8% -74.0%

감가상각 524 1.3% -1.4% 524 1.3% 0.1% 492 1.2% -6.1% 478 1.2% -2.8% 1,356 3.4% 183.4%

광고판촉비 942 2.4% -4.2% 981 2.5% 4.1% 689 1.7% -29.8% 702 1.7% 2.0% 671 1.7% -4.5%

지급수수료 1,304 3.3% 9.9% 1,442 3.7% 10.6% 1,630 4.0% 13.0% 1,796 4.4% 10.2% 1,902 4.7% 5.9%

운반비 864 2.2% 8.0% 894 2.3% 3.5% 991 2.4% 10.9% 1,020 2.5% 2.9% 1,005 2.5% -1.4%

설치비 321 0.8% -7.9% 437 1.1% 36.0% 558 1.4% 27.8% 539 1.3% -3.5% 463 1.1% -14.1%

기타고정 446 1.1% -3.7% 438 1.1% -1.7% 466 1.1% 6.3% 477 1.2% 2.5% 454 1.1% -4.9%

  영업이익 1,602 4.1% 10.9% 1,745 4.4% 9.0% 2,075 5.1% 18.9% 1,865 4.5% -10.1% 1,099 2.7% -41.1%

  세전순익 1,432 3.7% 15.1% 1,625 4.1% 13.5% 1,990 4.9% 22.4% 1,269 3.1% -36.2% -839 - 적자전환

  당기순익 1,066 2.7% 10.5% 1,214 3.1% 13.9% 1,484 3.6% 22.2% 855 2.1% -42.4% -999 - 적자전환

  점포수 440 0.9% 457 3.9% 462 1.1% 463 0.2% 466 0.6%

구분
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[단위:억원]

※ K-IFRS 제1116 적용: 리스부채 19년 말 2,967억, 20년 1H 말 2,808억 반영

* 요약 재무상태표
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강원(15)

서울(64)

인천(27)

충남(21)

전북(23)

전남(14)

충북(17)

경북(22)

경남(33)

제주(6)

광주(15)

대구(22)

울산(12)

부산(31)

대전(16)

경기(121)

점포수: 459

서비스센터: 11

수도권
(전점의약 46%

수도권밀집)

[단위 : 점포수]

※ 

물류센터: 14

고객
매장

메이커
서비스센터

롯데하이마트
서비스센터

서비스요청

서비스완료

※ 대형가전은 메이커 서비스를 활용.

* 물류/서비스센터
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※ 출처:  2019년 각 사 사업보고서 및 감사보고서

* 경쟁사 비교

※ 출처: 2019 년 각 사 사업보고서 및 감사보고서

24.9% 24.9%

21.9%

24.5%

2.7%

-0.3%

0.3%
0.7%

-0.6%

0.2% 0.1%

-0.2%

롯데하이마트 삼성전자판매 하이프라자(LG) 전자랜드

매출총이익률 영업이익률 당기순이익률

86 87 

72 

62 

2.4

(0.3)

0.2 0.4

롯데하이마트 삼성전자판매 하이프라자(LG) 전자랜드

점당매출액 점당영업이익액

[단위 : 억원]
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※ 점당매출액 및 영업이익액: 전체 매출 및 이익/점포수




